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" DESCRIEREA PROIECTULUI

Path2Career a fost un proiect educational si de
orientare profesionald desfdsurat in perioada 4 august
- 26 octombrie 2025, dedicat sprijinirii tinerilor din
judetele Teleorman, Olt, Giurgiu si llfov — zone cu rate
scdzute de promovabilitate la Bacalaureat si cu acces
limitat la servicii de consiliere vocationald.

Proiectul a abordat problema lipsei de sprijin si
informare privind orientarea in carierd in rdndul
tinerilor din comunitdtile dezavantajate, oferindu-le
experiente formative, instrumente practice si mentorat
personalizat pentru descoperirea propriilor aptitudini si
luarea unor decizii informate privind  Vviitorul
profesional.

Prin implicarea voluntarilor studenti in rol de mentori,
Path2Career a creat o legdturd intre generatii,
promov@nd motivatia, increderea si spiritul de
initiativa.
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Principalele activitati derulate au fost:

1.Campanie de constientizare privind importanta
orientdrii in carierd, desfdsuratd online si offline,
care a ajuns la peste 10.000 de tineri.

2.Tabdra de orientare profesionald de la Costinesti,
unde 50 de tineri au participat la ateliere de
autocunoastere, mentorat si dezvoltare personald.

3.Targul de facultdti din Rosiorii de Vede, ce a reunit
peste 100 de liceeni si reprezentanti ai
universitdtilor.

4.Toolkit-ul digital ,Pasii spre o carierd reusitd”,
distribuit online, continbnd resurse practice si
ghiduri de orientare profesionald.

5.Programul de mentorat continuu, prin care
participantii au beneficiat de suport individualizat
din partea mentorilor.

Rezultatele proiectului s-au concretizat printr-o
crestere a gradului de constientizare si motivatie a
tinerilor in planificarea carierei, precum si  prin
dezvoltarea competentelor de comunicare  si
leadership ale voluntarilor implicati.

Pe termen lung, toolkit-ul si reteaua de mentori formate
in cadrul Path2Career vor continua sd sprijine
orientarea profesionald in licee, ONG-uri si centre de
tineret din regiune, contribuind la construirea unui viitor
educational mai echitabil.
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in cadrul procesului de dezvoltare personald Si
orientare profesionald, autoexplorarea este un pas
esential. Doud componente fundamentale in acest
proces sunt valorile personale si competentele
personale (puncte forte / arii de dezvoltare). Valorile ne
ghideazd deciziile, oferd sens si coerentd actiunilor
noastre, iar competentele ne aratd ce putem face bine
si unde avem potential de crestere.

in continuare, vom prezenta fundamente teoretice
pentru testarea valorilor si intereselor (inclusiv modelul
Holland), urmat de cadrul  teoretic pentru
autoevaluarea competentelor.
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SI STILURILE DE lllBIIIl

2.1. Ce sunt valorile? Rolul si proprietatile valorilor

4 . ey )

Valorile sunt convingeri centrale despre ceea ce
este important, dorit sau demn de urmat in viatd
— adicd proprietdti ale a ceea ce considerdm
Loun”, .important” sau ,preferabil”.

Acestea functioneazd ca standarde interne care
influenteazd prioritdtile, alegerile, motivatia si
comportamentele noastre. (Matkin, Defining My
Personal Values).

Valorile nu sunt intotdeauna statice, ele pot
evolua sub influenta experientei, culturii,
schimbdarilor de viatd sau reflectiei constiente

. ’ ' ’ ' J

O teorie bine cunoscutd este teoria valorilor
dezvoltate de Shalom Schwartz, care identificd un set
de valori universale (de bazd) si modul in care acestea
se organizeazd intr-un sistem ordonat. Schwartz
descrie zece valori fundamentale (autonomie,
stimulare, hedonism, reaqlizare, putere, securitate,
conformitate, traditie, bundvointd si universalism) care
acoperd motivatii mai largi..



https://i2insights.org/2022/05/10/schwartz-theory-of-basic-values/?utm_source=chatgpt.com
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De asemeneaq, este relevant de mentionat cd valorile
sunt ordonate: fiecare persoand atribuie un grad de
importantd relativ valorilor sale si astfel se creazd un
sistem valoric personal.

Caracteristici remarcabile ale valorilor (modele
teoretice) includ:

1.Transcendenta situationala: trebuie sd tinem cont
cd valorile sunt relevante in circumstante variate,
nu doar intr-un context limitat.

2.Centralitatea: valorile pe care le consider@dm
centrale sunt cele care reflectd identitatea
profundd si au o influentd puternicG asupra
deciziilor. (Matkin).

3.lerarhizarea valorilor: oamenii nu pot manifesta
toate valorile cu intensitate maximd simultan, prin
urmare ele sunt ierarhizate si prioritizate.

4.Conflictele valorice: ocazional, doud valori pe care
le pretuim pot intra in conflict intr-o decizie
concretd — astfel apare dilema valoricd (ex.
echilibru intre libertate si securitate) (Schwartz).

Astfel, dacd oamenii decid sd facd o selectie a
valorilor ,esentiale” (top 5), ei realizeaz& un proces de
clarificare internd si structuralizare a motivelor care i
influenteazd. Apoi reflecténd asupra deciziilor trecute,
pot identifica dacd comportamentele lor au fost
coerente cu valorile lor sau au fost compromise.
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2.2. Interese profesionale si stiluri de lucru:
modelul Holland

John Holland a propus unul dintre cele mai cunoscute
modele de orientare profesionald, bazat pe ideea cd
satisfactia si performanta in muncd sunt mai mari
cdnd mediul profesional se potriveste cu
personalitatea / interesele individului.

\

Modelul Holland identific& sase tipuri (RIASEC):
Realistic, Investigativ, Artistic, Social, intreprinzdtor,
Conventional.

« Realistic (practic, mecanic)

« Investigativ (analitic, stiintific)

« Artistic (creativ, expresiv)

« Social (ajutor, educatie)

. Intreprinzator (lider, afaceri)

« Conventional (organizare, sistem, administratie)




Realist

Este caracterizat prin tendinta de a se indrepta spre‘*>
activitdti care presupun manipularea obiectelor,
instrumentelor, masinilor; are ingeniozitate tehnicd si
spirit practic. li plac activitdtile in aer liber, are
dificultdti in a-si exprima sentimentele, ii place sd
construiascd si sd repare.

Posibile profesii: inginer mecanic, optician, politist,
constructor, arheolog, tdmplar, tehnician dentar,
bijutier, electrician, instalator.

Investigativ

li place sd& rezolve sarcini abstracte, s& inteleagd si sd
organizeze lumea. Are abilitdti matematice, stiintifice,
este analitic si curios. Nu 1i plac regulile si nici sd&
lucreze in echipd. Este original si creativ. Se indreaptd
spre domenii care implicd cercetare si investigare.
Posibile profesii: informatician, economist, consultant
management, chimist, biolog, fizician, antropolog,
farmacist, psiholog, inginer de sistem, geograf, geolog.
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Social

Este interesat de activitdti care implicd relogionoreo*
interpersonald. 1i place s& i se acorde atentie. Are
deprinderi verbale, sociale, este cooperant si generos.

E atras de activitdti care presupun informareq,
pregdtireq, dezvoltarea

Posibile profesii: profesor, psiholog, asistent medical,
medic, asistent social, logoped, mass-media, politist.

intreprinzator

Preferd lucrul in echipd, mai ales cu scopul de a
conduce, de a ocupa locul de lider. Are dorinta de
putere, de statut social, are abilitdti de comunicare si
stie s@ se facd inteles. Este entuziast si increzdtor in
sine.

Posibile profesii: manager, publicitate, avocat,
procuror, relatii cu publicul, agent de asigurdri,
jurnalist, agent de turism.




Conventional

Este stabil, are respect fatd de reguli Preferd‘*>
activitdtile care solicitd manipularea ordonatd,
sistematizarea datelor, informatiilor. Are abilitdti de
secretariat, matematice. Atent la detalii. Vrea sa stie
ce se asteaptd de la el.

Posibile profesii: contabil, casier, analist financiar,
secretard, bibliotecar, operator telefonie, operator
calculator, asistent administrativ.

Persoanele pot avea combindri ale acestor tipuri, dar
de obicei unul sau doud domind. Cdnd mediul de
muncd (sau sarcinile) corespund cu profilul RIASEC,
creste motivatia, satisfactia si probabilitatea de
succes.

Testele tip Holland (sau variante adaptate) sunt
utilizate adesea ca instrument practic de
autoexplorare. Scorurile indicd ce tipuri de activitdti ar
fi potrivite. In contextul activitdtilor desf&surate in
timp, s-a ajuns la concluzia cd o combinatie dintre
testul Holland si selectia valorilor, permite oamenilor
s identifice nu doar ce ii atrage, ci si ce conteazd
profund pentru ei — o hartd mai completd pentru
alegerea directiei educationale si profesionale.
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2.3 Legdtura intre valori, interese si decizie
profesionala

Selectarea valorilor si a intereselor nu este un proces
izolant; ele interactioneazd: valorile influenteazd ce
activitdti sunt considerate valoroase (de ex. cine
valorizeazd ,ajutorarea celorlalti” poate fi atras de
tipul social din Holland).

in teoria decizionald, valorile pot fi considerate criterii
fundamentale in alegerea optiunilor: cdnd doud
variante de carierd se bat la nivel de salariu, poate
interveni decizia bazatd pe valori (echilibru viatd
personald, impact social).

Atunci cdnd valorile intrd in conflict (ex. ambitie vs.
echilibru) apare tensiunea decizionald — este util ca
persoana sd fie constientd de aceste conflicte si sd le
gestioneze deliberat.
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Definitie:

"Competentele reprezintd integrarea functionald
a cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor necesare
pentru a indeplini eficient o sarcind saqu un rol intr-
un context real.”

- J

,competenta este capacitatea demonstratd de a

utiliza cunostintele, abilitatile si atitudinile in mod
adecvat pentru a realiza rezultate conforme cu
standardele cerute. (European Qualifications
Fraomework, CEDEFOP, 2017)

Tipuri de competente:
« tehnice / profesionale (legate de meserie)
. transversale / soft skills (comunicare, lucru in
echipd, gandire criticd, empatie, adaptabilitate)
. digitale / civice / antreprenoriale, etc.

Caracteristici:

« sunt observabile Si mdsurabile prin
comportamente;

- implicd aplicarea integratd a aptitudinilor si
abilitatilor;

« sunt dezvoltate prin invdtare experientiald
(practicd, reflectie, feedback).



Al. TEORIA $1P
AUTOEVALUARII COMPETENTELOR
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4.1. Ce este competenta si ce este autoevaluarea

~competentd” este un concept complex: implica
nu doar cunostinte, ci si abilitdti, atitudini si
comportamente aplicabile in contexte reale.
(Articolul ,What Is a Competency Assessment?”).

Evaluarea bazatd pe competente se concentreazd pe
mdsurarea capacitdtii individului de a efectua sarcini
relevante in contexte practice, nu doar de a rdspunde
la intrebdri teoretice.

Autoevaluarea este o reflectare constientd a propriilor
competente — persoana reflecteazd asupra
abilitatilor sale, identificd punctele forte si zonele care
necesitd dezvoltare. (BetterEvaluation)
Self-assessment este un instrument valoros pentru
invatare autonomd: permite recunoasterea lacunelor
si responsabilizarea in dezvoltare (Boekaerts)
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4.2. Avantaje si limitari ale autoevaludrii
4 _ )
Avantagje:
. Creste constientizarea personald Si

responsabilitatea pentru propria dezvoltare.

. Permite adaptabilitate: persoana poate ajusta
planurile de invatare pe baza autoevaludrii.

. Este rapidd, flexibild si poate fi combinatd cu
alte forme de evaluare (peer feedback, 360°).

. In context educational / de formare, poate
ghida planuri individuale de dezvoltare.

- J

Limitari:

« Subiectivitate: oamenii pot supraestima sau
subestima competentele.

« Bias cognitive: tendinta de autoprezentare pozitiva
sau de evitare a sinceritdtii.

. Lipsa standardelor externe: fard criterii clare,
evaluarea poate fi necoerentd.

« Necesitd maturitate reflexivd — nu toate
persoanelei stiu sd se autoevalueze eficient.
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INSTIIIIMENIE

5.1. Introducere

Tranzitia rapidd la tehnologii digitale, inteligenta
artificiald, economia verde, globalizarea si
schimbdrile demografice schimbd profund lumea
muncii. Ocupatii care erau stabile acum cativa ani
devin redundante, iar altele apar (ex: specialisti in
date, ingineri energie regenerabild, tehnicieni in
roboticd). In Romd@nia, aceste tendinte se
suprapun peste provocdrile locale - infrastructurd
educationald inegald intre rural si urban, diferente
mari intre filiere (teoretic vs. tehnologic vs.
profesional), si necesitatea alinierii mai bune intre
educatie si piata muncii.

D% ARern
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5.2. Trenduri global si locale in domeniile
profesionale:

1.Automatizare, digitalizare, Al - cerinta de
competente digitale si de adaptare creste;
roluri traditionale administrative, repetitive
sunt automatizate.

2.Economia verde si sustenabilitatea -
Romd&nia are oportunitdti in domenii legate
de agriculturd  sustenabild, energie
regenerabild, protectia  mediului. De
exemplu, locurile la liceele agricole au
crescut cu peste 20% pentru anul scolar
2023-2024 comparativ cu anul precedent.

3.Educatie duala si formare profesionala
tehnica - importanta filierei tehnologice si
a invatdmantului profesional tehnic creste,
dar existd provocdri majore in ceea ce
priveste  calitatea Si atractivitatea.
4. Dezavantaje geografice si economice -
elevii din mediul rural au acces mai limitat
la resurse, la licee tehnologice performante,
la aparaturd moderng, la profesori motivati;
rata de promovare in mediul rural este
semnificativ mai mica.
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Meserii in crestere: *
« Cele mai semnificative volume in termeni absoluti:
dezvoltatori software, curieri/livratori, lucrdtori
constructii, vanzdtori retail, ingrijitori medicali,
lucrdtori agricoli moderni.

Meserii in declin:

« Locuri de muncd automate  sau usor
automatizabile, precum: casieri, secretari,
operatori call-center, contabili de rutind, operatori
xerox, lucrdtori postali.

Competente in schimbare:

« PGnd 1n 2030, circa 39% dintre competentele
actuale ar putea evolua sau deveni irelevante
(fatd de 44% in 2023).

« Competente tehnice in crestere: Al, big data,
securitate ciberneticd, alfabetizare tehnologicd.

- Abilitadti soft esentiale: creativitate, flexibilitate,
rezilientd, leadership, grijd pentru mediu.
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4.2. Sistemul educational in Roménia si trasee
posibile (liceu » facultate » carierd)

Trasee educationale si posibile cai spre cariera (inclusiv Scoala Profesionala)

Liceu Teoretic

(real / uman)

Studii Universitare
Licenta/Master \\

Liceu Tehnologic

Scoli Postliceale

(2-3 ani) Cariera

|
~35

Liceu Vocational
(arte, sport, pedagogic)

cari [ Cursuri
online / rapide

Scoala Profesionala
(3 ani, dupa clasa a Vill-a)

Liceu teoretic (profil real, uman, vocational in sens
larg) - oferd optiunea continudrii studiilor universitare,
cu o bazd teoreticd solidd.

Liceu tehnologic / filiera tehnologica - profiluri tehnic,
servicii, resurse naturale si protectia mediului; oferd
competente tehnice si profesionale mai aplicate. in
anul scolar 2023-2024, filiera tehnologicd cuprinde
241.253 elevi la liceu, in plus 92.832 la invatdmant
profesional; dintre acestia, 15.672 sunt in sistem dual
(aprox. 16,9 %).

invdgdmant profesional - ucenicie / stagii practice,

competente hands-on; un potential mare, mai ales
pentru tinerii care nu doresc sd urmeze facultate.
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Probleme observate *

- Rata de promovare la Bacalaureat pentru liceele
tehnologice este extrem de scdzutd: in 2025, doar
~50,47 % dintre elevii din liceele tehnologice au
promovat Bacalaureatul, fatd de ~86% la liceele
teoretice.

- Diferentele intre rural si urban: liceele tehnologice
din mediul rural au rate de promovare Si
performante mai slabe, abandon scolar mai mare.

« Lipsa ocupArii locurilor din sistemul
dual/profesional: multe locuri deschise nu sunt
ocupate.

ath
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DEDECITIE S| INSTIIIIMENTE UTLE

Factori de decizie

l.Interese si valori personale - ce iti place cu
adevdrat, ce tip de muncd ti se pare
semnificativa.

2.Aptitudini si puncte forte — evaluarea propriei
capacitdti; ce skilluri ai deja, ce poti dezvolta.

3.Cerere pe piata muncii — domenii cu deficit de
fortd de muncd in Romdania: IT, sdndtate,
energie regenerabild, agriculturd moderng,
constructii, etc.

4.Resurse si limitdri - buget, timp, sustinere
familiald, loc de muncd disponibil, mobilitate
(dacd e nevoie sd te muti).

5.Stil de viatd dorit — echilibru intre muncd si
viatd personald; cat de dispusd esti sd fti
asumi sacrificii (navetd, program prelungit
etc.).
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Instrumente utile *
« Orientare profesionald formald: centre din licee,
Cadrului Inspectoratelor Scolare Judetene, CJRAE,
Ministerul Educatiei.

- Proiecte si initiative locale: INACO - ,Ghidul
Meseriilor  Viitorului” pentru  clasele  XI-XII,
workshopuri non-formale pentru elevi, profesori,
parinti.

- Platforme digitale si consiliere nationald: proiecte
guvernamentale/ europene care sd
imbundtdteascd serviciile de consiliere

profesionald; proiect de sistemm de management
national in orientare profesionald.

« Testdri vocationale / psihologice - pentru a
descoperi tipul de personalitate, abilitdti, interese
(ex: RIASEC etc.).

- Experiente practice: stagii, voluntariat, licee
tehnologice cu clase duale, ucenicie.
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ERSONAL

DE CARIERA (STRUCTURA PRACTICA)

AP

1. CREARE

d de plan

.1. Schi

Element

Viziune pe
termen lung (5-
10 ani)
Obiective pe
termen mediu
(1-3 ani)
Obiective pe
termen scurt (6-
12 luni)

Analizd SWOT
personald

Pasi concreti

Resurse

Indicatori de
progres

Plan B/
flexibilitatea
planului

Descriere

Ce domeniu te pasioneazd, ce rol ai dori sd ai, ce
impact vrei s ai. Ex: ,S& devin inginer software
specializat in inteligentd artificiald / data science”,

SMART: ex: s& finalizez liceul tehnologic cu medie
peste 8.5 la matematicd si fizicd, s& fac stagii de
practicd, sd particip la concursuri / proiecte

Cele mai apropiate actiuni: alegerea profilului in
clasa a IX-q, inscrierea la cursuri suplimentare,
formare de competente digitale, vizite / orientare in

Tari: ce faci bine; Slabe: ce trebuie
imbundtdtit; Oportunitdti: domenii in crestere, burse,
programe europene; Amenintdri: rata mare de

Listeazd actiuni: alegerea liceului, alegerea facultdtii,
participare la proiecte, performantd scolarg,
networking, pregdtire pentru admitere etc. Include

Ce qi nevoie: financiare (taxe, transport), materiale
(laptop, cursuri), mentori, biblioteci, platforme online,
contacte profesionale.

Cum vei mdsura dacd planul merge bine: medii la
scoald / liceu, note de admitere, stagii obtinute,
competente certificate, feedback de la profesori /

Ce faci dacd nu se realizeazd un pas: reorientare,
cursuri post-liceale, schimbarea domeniului,
reprofilare profesionald.
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7.2. Ce sunt obiectivele SMART?

Conceptul de
managementul

obiective
performantei

SMART

provine din
Si planificarea

strategicd. Este un acronim care descrie 5 criterii
esentiale pentru stabilirea unor obiective eficiente:

Litera Termen
S Specific
M Measurabl
e
A Achievable
R Relevant
T bound

Semnificatie

Clar, concret,
bine definit

Masurabil,
cuantificabil

Realizabil,
posibil in
functie de
resurse

Relevant
pentru scopul
tau pe termen
lung

Tncadrat in
timp, cu
termen clar

Explicatie practica

,Vreau sa devin
programator front-end”
este mai clar decat ,vreau
un job bun”.

Poti urmari progresul prin
indicatori: numar de
proiecte finalizate, note,
certificari.

Obiectivul trebuie sa fie
realist — sa poata fi atins
cu efort, dar nu imposibil.

Trebuie sa conteze pentru
directia ta profesionala.

Trebuie sa ai o data-limita:
»pana la sfarsitul anului
scolar 2025”.
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Exemplu concret pentru elev de clasa a Vlli-a
in Romania

« Viziune 5 ani: sd devin specialist in IT / dezvoltare
software, sa lucrez intr-o companie care dezvoltd
aplicatii inteligente.

« Obiectiv 3 ani: sd intru la liceu teoretic (profil real)
sau tehnologic cu specializare informaticd /
automatizdri, sd particip la olimpiade locale /
concursuri de programare.

« Obiectiv 1 an: sa finalizez clasa a VllI-a cu medii
mari la matematicd, informaticd; sd urmez un curs
introductiv de programare online; sd fac un mic
proiect / aplicatie pentru portofoliu.

- Pasi concreti (calendar):

o Prim&vara acestui an: cercetare licee din judet /
oras - vizite, discutii cu elevi, profesori.

o Vara: inscriere la curs de programare + practicd
(workshop).

o incepdnd cu clasa a IX-a: ore la profil
informaticd / tehnologic; implicare in activitdti
extracurriculare; construirea
portofolivlui.Resurse: laptop, acces internet,
cursuri online gratuite, mentor sau profesor de
informaticd, bibliotecd locald, prieteni cu
interese comune.
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« Indicatori: medie finald Clasele IX-X peste 8,5 la *
materiile relevante; proiect competitional / premiu;
acceptare la profil liceal informatizat / tehnologic
bun; participare la stagiu sau practicd; feedback
pozitiv.

« Plan B: dacd nu reusesc la profilul informatic, m&
reorientez spre profil tehnologic / profesional cu
specializare in domenii conexe (tehnologii, servicii
IT de bazd), sau urmez formare profesionald post-
liceald.

Concluzii si recomanddri pentru Romania

- Educatia tehnologicd si profesionald are potential
mare, dar pentru a fi atractivd si utild trebuie
investitd calitatea (profesori bine pregdtiti,
infrastructurd, parteneriate cu industria).

« Lipsa ocupdrii locurilor in liceele tehnologice /
profesionale si ratele mici de promovare sunt
semne cd e nevoie de mdsuri: mentorat, sprijin
extrascolar, cresterea vizibilitdtii carierelor tehnice.

. Servicile de orientare profesionald trebuie
consolidate si extinse; proiecte cum e sistemul
national de management pentru orientare
profesionald sunt pasi in directia bunad.

« Elevii trebuie incurajati sd experimenteze (cursuri,
stagii, voluntariat) pentru a descoperi ce le place si
ce li se potriveste.

« Planurile personale trebuie sd fie realiste, dar si
flexibile — piata muncii se schimbd rapid; abilitdti
de adaptare, invatare continud, competente
transferabile sunt cheia.
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S1 INTERTIUL DE ANGAJARE e

8.1. Structura unui CV

CV-ul (Curriculum Vitae, un fel de ,Despre viata mea”)
contine principalele informatii referitoare la educatie,
formare si experienta.

Toate informatiile se ordoneazd de la cea mai noud
cdtre cea mai veche si sunt prezentate succint, pentru
a nu acoperi un numar exagerat de mare de pagini. De
preferat, un CV ar trebui sd se incadreze in 2-3 pagini.
Desigur, existd si exceptii

Sectiunile unui CV suntin general:
DESPRE MINE
« Contine obiectivele personale, motivatia si cum te
faci remarcat. Este important sd spui ceva despre
tine, acele lucruri care te diferentiazd, un fel de
rezumat al intregului CV. Aceasta nu este o
sectiune obligatorie.

NUME, RESEDINTA, CONTACT
« Trebuie sd contind numele tdu complet si numarul
de telefon, aldturi de o adresd de e-mail. Aceasta
din urmd trebuie sd fie una decentd, care sd
contind numele tdu si nu porecle sau alte denumiri.
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« Adresa de resedintd nu este o informatie *
obligatorie, dar poate fi utild dacd aplici pentru un
job la depdrtare mai mare de casd pentru a atrage
atentia de la bun Inceput asupra acestui lucru. Fie
va fi nevoie sd lucrezi remote, ori sa faci naveta sau
sd ti se asigure o chirie. Angajatorul trebuie sd stie
de la inceput cu ce are de-a face.

EXPERIENTA PROFESIONALA
« dacd ai experientd de duratd mai lungd, scrie
despre locurile de muncd din domeniu
« dacd esti la inceput, noteazd orice loc de muncad
anterior
- adaugd cateva detalii despre job (orasul, pozitia
ocupatd, perioada, cateva atributii)

VOLUNTARIATUL

« Cu toate cd nu este copnsiderat vechime in muncd,
se contorizeazd ca experientd. Asadar, dacd esti
membru activ in mai multe asociatii/organizatii,
mentioneazd departamentele si proiectele din care
ai fdcut parte. Acest lucru conteazd pentru cd
determind un set de competente dobdndite.

- Atentie! Voluntariatul vdzut ca experientd in munca
trebuie inteles ca perioade mai lungi de timp
petrecute in diverse echipe, nu ca participarea la o
activitate de 1-2h o singurd data.
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LIMBILE STRAINE

« Este importantd cunoasterea unor limbi strdine. Ele
pot influenta pozitia in organizatie si chiar salariul.
Prin urmare, mentioneazd doar doar limbile strdine
pe care le stdpdnesti foarte bine sau mentioneazd
o limba pe care o stii mai putin dacd e la nivelul
cerut in anuntul de angajare. A trece o limba
aproape necunoscutd poate reprezenta O
problemd majord mai tarziu.

8.2. Scrisoarea de intentie

Scrisoarea de intentie reprezintd documentul prin care
o persoand fisi manifestd, prezintd intentia de a
participa la un proiect, a face parte dintr-o echipd, a
aplica pentru un post - fie el de angajat, voluntar sau
chiar de student la o facultate.

Componentele unei scrisori de intentie:
1. Antetul si datele de contact
« Numele si prenumele expeditorului
« Adresa, telefon, e-mail
« Data redactdrii
« Numele si datele destinatarului (persoand fizicd
sau institutie)

2. Formula de adresare
« Exemplu: ,Stimate Domnule/Doamnad ..”
- Dacd nu se cunoaste persoana exactd: ,Stimate
responsabil de recrutare”, ,Cdtre conducerea ..”
etc.
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3. Introducerea (2-3 fraze) *
« Scopul scrisorii (de ce scrieti).
« Contextul (unde ati aflat de oportunitate, motivul
pentru care doriti
colaborarea/participarea/angajareaq).

4. Cuprinsul / argumentarea (2-3 paragrafe)
« Motivatia: de ce sunteti interesat(d).
« Punctele forte: experientd, abilitdti, realizdri,
resurse.
« Relevanta pentru destinatar: ce aduceti ca valoare
addugatd.

5. incheierea (2-3 fraze)
« O formuld de multumire.
. Disponibilitate pentru detalii suplimentare (ex.
interviu, int&lnire, discutie).
« Eventual mentiunea unor documente anexate (CV,
portofoliu etc.).
6. Formula de politete
« Exemple: ,,Cu stimd”, ,Cu respect”, , VO multumesc
anticipat”.

7. Semndtura

« Nume complet.

« Dacd scrisoarea este tipdritd, se adaugd
semndtura olografa.
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Interviul de angajare: Pregdatirea interviului

Interviul de angajare este format, de fapt, din trei‘*>
etape: pregdtirea (ceea ce facem inainte de intdlnirea
propriu-zisd), interviul si post-interviul

l. Pregdtirea interviului

inainte de a ne prezenta la interviu este bine s& ne
evaludm propriile calitdti, defecte si competente prin
raportarea la organizatia pentru care aplicdm. O
metodd utild poartd denumirea de The 5 Point Agenda
(Ryan, 2008: 6-10). Etapele metodei sunt urmdtoarele:

1.Evalueazd experienta ta anterioard
2.Scrie principalele responsabilitdti detinute in job-
urile anterioare; MAI ALES realizari specialelll
3.Evalueazd pozitia scoasd la concurs de angajator:
te poti folosi de cdutdri pe internet (undelucram.ro,
eJobs etc) pentru a determina ce cautd si ce oferd:
*c.l. Cerceteazd compania: multi angajatori sunt
curiosi sd afle ce stii tu despre companie inainte de a
afla lucruri despre tine. Companiilor le place sa fie
pldcute si (re)cunoscute. Cautd-i pe Google, verificd-le
site-ul (About Us), cautd stiri, pagini sociale etc (Ryan,
2008: 78)
l.determind principalele 5 puncte comune intre
analiza propriilor competente si a postului
disponibil/companiei. Pe baza acestor 5 puncte vei
rdspunde angajatorului = este mesajul pe care el
vrea sd il audd



http://undelucram.ro/
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Exemplu (Bolles, 2018: 83-84): Trebuie sd te gdndesti din *
timp la ce te diferentiazd de alte persoane care pot
face acelasi lucru. De exemplu, dacd esti bun la
analizarea problemelor, cum faci asta?

(1) Cu multd migald? (2) Intuitiv, intr-o clipd? Sau (3)
ConsultGdndu-te cu persoane cu autoritate mai mare in
domeniu? intelegi ideea. Identificd ,stilul” sau ,modul”
in care iti desfdsori activitatea, ce este distinctiv si,
sperdm, atractiv pentru acest angajator, astfel incat
s te aleagd pe tine in detrimentul altor persoane pe
care le intervieveazd.

Il. Interviul de angajare. Desfasurare

Interviul reprezintd intdlnirea ta cu angajatorul, Prin
urmare, trebuie sd faci o impresie bund. Este momentul
care poate determina dacd vom fi chemati la o a
doua selectie ori dacd suntem chiar direct angajati.

Eticheta in interviu (a se vedea si partea de limbaj non-
verbal din sectiunea Comunicare)
1.Vestimentatia: in primele 10 secunde ale interviului,
intervievatorul isi va face o pdrere despre tine
dupd cum te imbraci (HRii chiar judecd!) (Ryan,
2008: 26)
2.Accesorii: ceas de mand, maxim un inel pt bdrbati,
bijuterii simple care s@ nu distragd, pentru femei.
3.zGmbeste, strdnge fferm mana celvilalt, invatd
cdnd te ridici in picioare si cand nu (Ryan, 2008:28)
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Interviul de angajare: Pregdatirea interviului

4. contact vizual reprezintd incredere in sine, iow‘*>
mesajul tdu devine credibil. Pastreazd contactul vizual

cu pers care ti-a adresat intrebarea (Ryan, 2008:28),
dar mutd privirea si cdtre ceilalti, dacd acestia exista.

5. punctualitatea: e bine sd ajungi cu 5 minute mai
devreme, niciodatd mai tarziu (Marinescu, 2017: 288), fie
cd e un interviu online sau fizic. Intereseazd-te despre
zond si cum se ajunge in locatia respectivd (Ryan,
2008: 29) dacd interviul e fizic. Dacd e cazul, intreabd
angajatorul pe email cum exact se ajunge sau cautd
pe internet. Dacd interviul e online, asigurd-te cd
platfoma, microfonul si camera web iti functioneazd,
cd ai laptopul incdrcat. Nu vrei sd faci spiritism la
inceputul intdlinirii si nici sd alergi prin camerd dupd
incdrcadtor.

6. Atitudinea: uneori, suntem invitati sd ludm loc in
sala/biroul In care urmeazd sd& avem interviul inainte
ca recrutorul/recrutorii sG ajungd. La intrarea in
camerd a acestora, ne ridicdm in picioare. Ne asezdm
atunci cdnd suntem invitati sd Iludm loc! Evitdm
interventiile inutile si intreruperea interlocutorului - il
I&ds@m sd isi termine ideea. De altfel, e recomandat s&
impdrtim timpul 50-50 intre vorbit si ascultare (Bolles,
2018: 87). La final, cand interlocutorul(ii) se ridicd, ne
ridic@m si noi (Marinescu, 2017: 288-289).



ath

* AREER

7. prezentdrile: prezintd-ti numele si motivul pt care *
esti acolo, dar si ora. Retine numele persoanelor cu
care interactionezi (intervievatorii) pt a te putea
adresa lor pe nume (Ryan, 2008: 29). Plus cd e mai
simplu sd faci trimiteri (,Asa cum mentiona si doamna

X..”)

8. Nu minti, nu te Iduda, nu fi arogant si nu vorbi de rau
pe nimeni: aceste lucruri vorbesc despre tine insuti.
Informatiile vor fi verificate in general, aroganta e
vizibild si deranjanta, nu ne IGuddm nici cu ,relatiile”
pe care le avem (Marinescu, 2017: 289), iar vorbitul de
rdu prevede cum vei fi ca angajat.

Salariul: nu sari direct la salariu - sau lucruri materiale
in general - decdt atunci cand discutia ajunge in acel
punct. Nu este o lipsd de politete sd iti negociezi
salariul, mai ales cdnd oferta este cu adevdrat micd
(Marinescu, 2017: 289)
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intrebdrile

,De ce esti aici?” *

,De ce batila usa meaq, si nu la usa altcuiva?”

~,Ce poti face pentru noi?”

,DacAd te-am angaja, m-ai aqajuta sd fac fatd
provocdrilor cu care md confrunt? Care sunt abilitdtile
tale si cat de multe stii despre subiectul sau domeniul
in care activeazd organizatia noastrd?”

,Ce fel de persoand esti?”

.T€ vei integra? Ai o personalitate care face ca
oamenii s lucreze usor cu tine si impartdsesti valorile
pe care le avem aici?”

.,Ce te diferentiazd exact de celelalte persoane care
aplicd pentru acest job?”

»Ai obiceiuri de lucru mai bune decat ceilalti, vii mai
devreme, ramai mai tarziu, lucrezi mai minutios, lucrezi
mai repede, mentii standarde mai inalte, faci eforturi
suplimentare sau... ce?”

,imi pot permite s& te angajez?”

,Dacd decidem cd te vrem aqici, cdt va costa sd te
angajdm si suntem dispusi si capabili s pldtim
aceastd sumd@, avand in vedere bugetul nostru si
incapacitatea noastrd de a te pldti la fel de mult ca
persoana care ar fi imediat deasupra ta in
organigrama noastrd?”
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in general, regula intervalelor de r&spuns este de 20 de E‘E
secunde - 2 minute in functie de complexitatea
intrebdrii (Bolles, 2018: 88).

Alte posibile intrebdri (Conform lui Richard N. Bolles,
What color is your parachute?)

« Spune-mi despre tine.

« Ce stii despre aceastd companie, afacere sau
organizatie?

« De ce aplici pentru acest job?

« Cum te-ai descrie?

« Care sunt punctele tale forte?

« Care este cea mai mare sldbiciune a ta?

» Ce tip de muncad iti place sa faci cel mai mult?

« Care suntinteresele tale in afara muncii?

« Ce readlizare din viata ta de pdnd acum ti-a adus
cea mai mare

» satisfactie?

« De ce ai pdrdsit ultimul loc de muncd? Sau, de ce qi
fost concediat

« (dacd ai fost)?

« Unde te vezi peste cinci ani?

« Care sunt obiectivele tale in viat&?

« Cat cdstigai la ultimul loc de muncd? - aici putem
minti, dar nu exagerat (se si poate verifica, lumea e
micad)
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Interviul este o conversatie! Prin urmare, si intervievatul
are puterea de a pune intrebdri:

1.,,Ce implicd acest job?” - Vrei sd intelegi exact ce *
sarcini ti se vor cere, astfel incat sd poti determina
dacd acestea sunt genul de sarcini pe care ti-ar
pldcea sa le faci si pe care le poti face.

2.,,Ce abilitdti ar trebui sd aibd un angajat de top in
acest job?” - Vrei sd aofli dacd abilitdtile tale se
potrivesc cu cele pe care angajatorul considerd cd
un angajat de top in acest job trebuie sa le aibd
pentru a-si face bine treaba.

3.,Sunt acestea tipurile de persoane cu care as dori
s@ lucrez sau nu?” - Nu ignorati intuitia dacd
aceasta va@ spune cd nu v-ati simti confortabil s&
lucrati cu aceste persoane! Doriti sd stiti dacd
acestea au tipul de personalitate care v-ar permite
s@ va indepliniti sarcinile la cel mai inalt nivel. Dacd
aceste persoane nu sunt potrivite, continuati sd
cdutati!

4.,De ce e liberd aceastd pozitie?” - este una nou
creatd (poate insemna cd volumul de muncd era
prea mare pentru cei deja angajati) sau cineva a
demisionat, de ce..

5.Ce schimbdri semnificative a suferit aceastd
companie in ultimii cinci ani?

6.Ce valori sunt sacre pentru aceastd companie?

7.Ce caracterizeazd angajatii cei mai de succes ai
acestei companii?

8.Ce schimbdri viitoare vedeti in activitatea de aici?

9.Pe cine considerati aliati, colegi sau concurenti in
aceastd afacere?



J. COMUNICAR

Comunicarea reprezintd una dintre nevoile pe care
oricare dintre noi o prezintd, dar de multe ori, aceasta
nu se desfdsoard la fel de eficient pe cat ne dorim.
Esenta comunicdrii constd in transmiterea unui mesaj,
pe un canal de comunicare de la un emitdtor cAtre un
receptor. Mesajul poate cdpdta mai multe sensuri atat
din cauza unei neintelegeri a contextului in care se
desfdsoard comunicarea, cdt si din cauza unor
bariere.

CONTEXT

Codificare Decodificare

Canal de comunicare

Mesaj (M) Sens 1

Sens 2

Sens 3

D% ARern




ath
* AREER

Contextul reprezintd un factor important in
determinarea unei comunicdri eficiente. El trebuie
stabilit incd de la inceput pentru a putea da sens
mesajului. De ce? intrucat, lipsa unui context comun va
duce la aparitia unor situatii si intrebdri care nu au
legdtur@ cu contextul. Astfel, mesajul emis, atunci
c@nd este codificat de cdtre emitdtor, prin sensul sdu
propriu, trebuie sd poatd fi inteles si asimilat cu
acelasi sens de cdtre receptor.

Barierele in comunicare reprezintd elemente/factori ce
pot perturba transmiterea informatiei, total sau
partial, sau pot distorsiona sensul mesajului emis,
inhib&nd realizarea comunicdrii eficiente.

Barierele pot fi clasificate in trei tipuri:

« ale emitatorului;

« ale receptorului;

« ale canalului.
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Tipuri de bariere

« lingvistice (ex: GER-
ROM)-E, C

« culturale ( ex: religie)-
E,R

« politice - E,R

. statut-E,R

« conditie medicald -E,
R

« lipsad de ascultare
activd -E, R

« vestimentatie - E, R

« tulburdri de limbagj -
E,R

. varstd -E,R

« mimicd - E,R

o ticuri-E,R

. sociald -E,R

« stare de spirit - E,R

. rasiald - ER

« demediu-C

« Senzoriale: auditiv, vizual, ,
olfactiv, gustativ, tactil,
auditivd - C

. olfactiva - E,R,C

« atentia-R

Barierele receptorului sunt aceleasi cu cele ale
emitdtorului. Existd o exceptie insd, si anume faptis ca
emitdtorului i se prezintd incd o barierd, deoarece el
este cel care urmdreste scopul comunicdrii si, ca
atare, trebuie sd convingd receptorul sd ia parte la
acest act.
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Proxemica

Proxemica reprezintd una dintre barierele canalului (C).<*>
Ea se referd la distanta dintre emitdtor si receptor(i),
impartind aceste distante in 4 categorii de spatii.
Spatiile se afld in strénsd legdturd cu cele cinci simturi
umane, care intervin in functie de proximitatea
celeilalte persoane, dupd cum urmeazd: vdz - spatiul
public, miros si auz - spatiul social, tactil - spatiul
personal, gust - spatiul intim. in functie de cat de
confortabili suntem cu interlocutorul, permitem
accesul acestuia intr-unul sau mai multe spatii.
Familia, animalele de companie si partenerii de viatq,
ori prietenii apropiati, au acces la spatiul nostru intim,
pe cand relatia cu un functionar public o pdstrdm in
spatiu social.

PERSONAL 0,5-1m

SOCIAL 1-3 m

SOCIAL >3 m
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Comunicarea implicd trei componente importante. in *
functie de specificul fiecdrui tip, existd un grad anume
de transmitere a emotiei emitdtorului cdtre recemptor.
Verbald - cuvintele pe care le transmitem; 7% emotie;
Nonverbald - limbajul nostru corporal; 55% emotie;
Paraverbald — modul in care transmitem cuvintele; 38%
emotie.

Limbajul  verbal poate fi scris sau oral.
Utilizarea/alegerea cuvintelor are un impact puternic
asupra contextului creat.

Limbajul nonverbal este principala cale prin care
emotiile sunt transmise. Comunicarea nonverbald
oferd informatii despre raportarea emitdtorului la
continutul mesajului. Nivelul crescut de emotie
transmisd prin limbajul nonverbal se datoreazd
elementelor cuprinse: mimica, gestica, posturaq,
proxemica.

LIMBAJUL CORPULUI

Limbajul corpului contribuie |la comunicare prin
expresia fetei, miscarea corpului (gesturi), forma si
pozitia corpului, aspectul general si prin comunicarea
tactild.
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Expresia fetei

Comunicarea prin expresia fetei include mimica
(incruntarea, ridicarea sprdancenelor, incretirea
nasului, tuguierea buzelor, etc.), z&mbetul (prin
caracteristici  si  momentul folosirii) si  privirea
(contactul sau evitarea privirii, expresia privirii, directia
privirii etc.). Tindem ca, involuntar, s& z&dmbim, sd ne
incruntdm, s& ne d&m ochii peste cap. in mod normal,
ochii si partea de jos a fetei sunt privite cel mai intens
in timpul comunicdrii.

Privirea si contactul vizual

Modul in care privim si suntem priviti are legdturd cu
nevoile noastre de aprobare, acceptare, incredere si
prietenie. Chiar si a privi sau a nu privi pe cineva are
un inteles. Privind pe cineva confirmdm cd i
recunoastem prezenta, cd existd pentru noi. O privire
directd poate insemna onestitate si intimitate. in
general, o privire insistentd si continud deranjeazd.
Realizarea contactului intermitent si scurt al privirilor
indicd lipsa de prietenie. Migcarea ochilor in sus
exprimd incercarea de a ne aminti ceva; in jos -
tristete, modestie, timiditate sau ascunderea unor
emotii. Privirea intr-o parte sau neprivirea cuiva poate
denota lipsa de interes, rdceala. Evitarea privirii
inseamnd ascunderea sentimentelor, lipsd de confort
sau vinovatie.
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Metode pentru a realiza contactul vizual: *
-privim fiecare participant in parte, rdnd pe r&nd

-daca avem o sald plind de oameni, putem aplica
privitul in “M” sau “W”, pornind dintr-unul dintre
colturile sdlii;

Gesturile

Cdateva elemente ale limbajului gesturilor ar fi
strGngerea pumnilor - denotd ostilitate si manie, sau
depinzdnd de context, determinare, solidaritate, stres;
brate deschise - sinceritate, acceptare; mand la gurd
17 - surprizd si acoperirea gurii cu mana - ascunderea
a ceva, nervozitate. Capul sprijinit in palmd semnificd
plictiseald, dar palma (degetele) pe obraz, dimpotriva,
denotd interes extrem. Mdinile tinute la spate pot sd
exprime superioritate sau incercare de autocontrol.
Cand vine vorba de vorbitul in public, gestica nu
trebuie sd fie exageratd, iar modul in care miscdm
mdinile sa fie in stransa legatura cu ceea ce vorbim.
Un truc este reprezentat de gesticularea in
dreptunghiul gesticii.

Fig. 5 — Pdatratul imaginar in care
trebuie incadrate gesturile
mainilor in timpul unui discurs
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Tips and tricks

« Evitd incrucisarea bratelor - e o pozitie in
.-defensivd”, d& senzatia de inchidere sau chiar de
superioritate fatd de public.

« Evitd sd stai cu mdinile la spate

« Evitd sa te joci cu mdinile / degetele sau cu pixul in
timp ce vorbesti - dd senzatia de nesigurantd si
distrage atentia.

« Nu sta cu mdinile in buzunar

« Utilizeazd gesturile pentru a ,crea imagini”

Postura corpului
Postura/pozitia constituie un mod in care oamenii se
raporteazd unii fatd de altii atunci cdnd sunt
impreunad.
Tips and tricks
« Nu te cldtina de pe un picior pe altul
« Nu sta cu picioarele prea |dbdrtate, dar nici cu
picioarele lipite deoarece iti vei pierde echilibrul
« Picioarele ar trebui sd fie la nivelul umerilor, iar
varfurile degetelor orientate in fata
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Vestimentatie si accesorii

Vestimentatia trebuie sa fie adaptata la tipul
contextul comunicdrii.

intr-un discurs public, este important de mentionat
faptul cd zona superioard a corpului ar trebui sd
contind haine deschise la culoare pentru a lumina
fata, iar zona inferioard (picioare) ceva mai inchis la
culoare. De asemeneq, nu este recomandatd nici
vestimentatia intens si variat coloratd sau cu mesaje
inscriptionate deoarece poate distrage atentia.

in ceea ce priveste accesoriile, este important ca
atunci cand suntem public, sd nu exagerdm cu
accesoriile, deoarece vrem sd atragem atentia cu
lucrurile pe care le spunem, nu cu bijuteriile pe care le
avem.
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Capitol 10

10. CONCEPT JERSHIP
10.1. Introducere *

De ce este important leadershipul?

Leadershipul este una dintre cele mai cdutate abilitati
ale secolului XXI. Nu este vorba doar despre a conduce
o echipd, ci despre a-i inspira pe ceilalti, a lucra cu
sens si scop, a influenta pozitiv si a face o diferentd in
comunitate.

Fie cd esti elev intr-un consiliv scolar, membru al unui

club, sportiv de echipd sau voluntar, leadershipul iti
oferd instrumente care te ajutd sG comunici mai bine,
sd iei decizii, s colaborezi si sd te cunosti pe tine
insuti.

Leadershipul nu inseamnd putere, ci responsabilitate.
Nu inseamnd sa fii ,seful” altora, ci sd creezi un mediu
in care toti sd poatd contribui. Dupd cum spunea John
C. Maxwell:

,Un lider este cel care stie drumul, merge pe acel drum
si aratd drumul celorlalti.”

Termenul ,leadership” provine din cuvdntul englez to
lead (,a conduce, a ghida”) si descrie procesul prin
care o persoand influenteaz& un grup in atingerea
unui obiectiv comun.
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Conform Ilui Peter Northouse (2019), leadership-ul *
implicd influentd, obiective comune si relatii intre lider

si echipd.

A fi lider nu inseamnd@ sd ai o pozitie oficiald, ci sa fii o
surs@ de inspiratie pentru cei cu care lucrezi. Oricine
poate manifesta comportamente de leadership, chiar

si in situatii de zi cu zi — intr-un proiect de grup, intr-o
actiune de voluntariat sau atunci cadnd ajuti un coleg.

10.2. Calitatile unui lider bun

Cercetdrile moderne (Harvard Business Review,
McKinsey, ResearchGate) aratd cd liderii eficienti
impdrtdsesc un set comun de competente si trasaturi,
multe dintre ele putdnd fi dezvoltate prin practicd si
reflectie.

Integritate si onestitate: bazele increderii intr-o
echipd.

Autocunoastere: intelegerea propriilor valori, puncte
forte si limite.

Empatie: capacitatea de a intelege si a asculta activ.
Viziune: claritate asupra directiei si scopului.

Curaj si asumare: a lua decizii si a-ti sustine ideile.
Comunicare eficienta: transmiterea clard a mesajelor.
Adaptabilitate: flexibilitate in fata schimbdarilor.
Inteligentd emotionald: gestionarea emotiilor proprii si
ale altora.

Motivare si inspiratie: a-i face pe ceilalti sd creadd in
potentialul lor.

Studiile aratd cd liderii buni nu se nasc perfecti, ci se
formeazd& prin experientd, reflectie si feedback.
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10.3. Stiluri de leadership

Studiile clasice de leadership (in special cele ale lui
Kurt Lewin si colaboratorii sdi, din anii 1930) au
identificat trei stiluri fundamentale de conducere:
autocratic, democratic si laissez-faire. Aceste stiluri
continud sd fie studiate si aplicate datoritd claritdtii
lor si relevantei in diverse contexte organizationale. (
Lewin, K., Lippitt, R.,, & White, R.K. (1939). Patterns of
aggressive behavior in experimentally created social
climates. Journal of Social Psychology).

Astfel, pentru a intelege ce presupune fiecare dintre
aceste trei stiluri, in cele ce urmeazd, le vom detalia in
termeni cat mai usor de inteles, cu exemple concrete,
avantaje, riscuri si sfaturi de adaptare.

1. Lider autocratic / autoritar

Liderul autocratic este cel care preferd sd decidd
singur, fard sd ceard opinia membrilor echipei. El
stabileste regulile, orientdrile si asteptdrile si cere
obedientd. (WTCS Pressbooks (2021). Leadership Styles).
Comunicarea este aproape exclusiv de la lider cdtre
echipd (o cale), iar membrii sunt In mod limitat
consultati (uneori chiar deloc).(ResearchGate (2020).
Characteristics of Effective Leadership). Principalele
trdsdturi asociate includ: claritate, decizie rapidd,
control ridicat si structurd strictd. (McKinsey & Co.
(2023). The Art of 21st-Century Leadership).
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Avantagje: *

- Vitez& in luarea deciziilor — util in situatii de urgentad.
- Claritate si ordine in echipd.
- Potrivit pentru sarcini simple, repetitive.

Dezavantagje:
- Scade motivatia si creativitatea echipei.
- Poate genera resentimente si dependentd de lider.

Exemplu: Un profesor care stabileste toate sarcinile si
termenele f&rd consultare.

Cand este potrivit: in situatii de crizd sau cdnd echipa
nu are experientdq.

2. Lider democratic / participativ

Liderul democratic este cel care implicd membrii
echipei in procesul decizional, cere idei si feedback, iar
decizia finald este adesea negociatd. (Harvard
Business Review (2022). The Case for Leadership
Character). Comunicarea este bidirectionald, dialogul
este promovat, iar rolurile pot fi flexibile. (Northouse, P.
G. (2019). Leadership: Theory and Practice. Sage
Publications). Acest stil se bazeazd pe credinta cd
implicarea echipei creste angajamentul si calitatea
deciziilor.
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Avantagje: *

- Creste implicarea si motivatia membrilor.
- Incurajeazd creativitatea si cooperarea.
- Dezvoltd increderea si abilitdtile de colaborare.

Dezavantagje:
- Procesul decizional este mai lent.
- Pot apdrea conflicte intre opinii.

Exemplu: Un elev - lider de proiect - cere opiniile
tuturor colegilor inainte de a lua o decizie.

Cand este potrivit: pentru proiecte creative si echipe
mature.

3. Lider laissez-faire / delegativ

Termenul ,laissez-faire” (din limba francezd, ,lasd sd
fie”) descrie un stil in care liderul oferd libertate
aproape totald echipei sd decidd, sd planifice si sd
actioneze singuri. (IUSRP Journal (2019). Leadership
Styles and Their Impact on Team Performance). Liderul
rdmdéne disponibil pentru consultdri, dar nu intervine
activ decdat la cerere. (PMC (2017). Leadership in Health
Care: Styles and Outcomes). Este considerat un stil
eficient doar dacd echipa este maturd si responsabild.
(VeryWellMind (2023). The Great Man Theory of
Leadership).
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Avantagje: *

- Incurajeazd autonomia si creativitatea.
- Creeazd incredere in echipd.

Dezavantagje:

- Poate duce la lipsd de directie si scddere a
performantei.

- Nu potrivit pentru echipe neexperimentate.

Exemplu: Un profesor oferd tema generald, dar lasd
elevii sG organizeze complet proiectul.

Cand este potrivit: pentru echipe autonome, motivate
Si experimentate.

Compararea celor trei stiluri

Autocratic: control ridicat, decizii rapide, dar risc de
demotivare.

Democratic: echilibru intre control si implicare, decizii
mai lente, dar mai calitative.

Laissez-faire: libertate maxima, eficient doar cu echipe
mature.
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4.2. Lider formal si informal

Lider formal: are un rol recunoscut oficial (ex:‘*>
presedintele consilivlui elevilor, cdapitanul echipei).
Autoritatea provine din functie.

Lider informal: nu are o pozitie oficiald, dar
influenteazd prin atitudine, energie, incredere si
exemplu personal.

Exemplu: un coleg care, desi nu e ,lider de grup”,
aduce mereu idei bune si motiveazd echipa.

Ambele categorii sunt foarte importante pentru o
echipd, iar in cazul in care remarcdm cele doud
tipologii in echipele cu care lucrdm, strategia cea mai
bund este sa ii facem s& colaboreze.

4.3. Lider innascut vs. lider format

Lider inndscut: teoria ,Great Man” (Thomas Carlyle,
sec. XIX) sustinea cd& liderii se nasc cu trasdturi
speciale.

Lider format: teorile moderne aratd cad abilitdtile de
leadership pot fi inv&tate — prin educatie, practicd si
experientd.

Astdzi, leadershipul este privit ca o combinatie intre
predispozitii naturale si abilitdti dobdndite (teoria
trdsdturilor si teoria comportamentald).
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4.4, Lider vs. sef/manager
Diferenta care meritd, de asemeneqa, amintitd este'*>

cea dintre lider si sef, fiind roluri care adesea se
confundd. Astfel, este important s& mentiondm cd
intre cele doud categorii existd unele diferente, fard a
incerca sd le prezentdm intr-o relatie de subordonare.
Este esential sd intelegem cd ambele sunt la fel de
relevante, in functie de obiectivele pe care le avem si

de contextul in care ele sunt aplicate.

Lider

Sef/manager

Putere bazatd pe influentd
Si respect

Putere bazatd pe pozitie

Atitudine care inspird si
motiveazd

Atitudine bazatd pe control
si criticd

Relatia cu echipa este
deschisd si colaborativd

Relatia cu echipa este
distantd si ierarhica

Comunicarea este
bidirectionald si bazatd pe
feedback

Comunicarea se realizeazd
pe verticald

Scopul principal este
cresterea oamenilor sia
rezultatelor

Scopul este realizarea
sarcinilor
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10.4. Tips & tricks

Fii exemplu! - Comportamentul tdu conteazd mai mult
decdt cuvintele. *

Asculté activ. - inainte s& r&spunzi, intreabd-te dacd
ai inteles corect.

incurajeazd-i pe ceilalti. - Un compliment sincer
motiveazd mai mult decdt o criticd.

Deleagd. - Lasd colegii sd-si asume sarcini si
responsabilitdti.

Fii flexibil. - Nu toti colegii sunt la fel - adapteazd-ti
stilul de comunicare.

Gestioneazd conflictele calm. - Concentreazd-te pe
solutii, nu pe vinovati.

Reflecta periodic. - Ce a mers bine? Ce ai invdatat? Ce
poti imbunatdti?

Cautd feedback. - intreabd&: ,Cum credeti cd am
condus echipa? Ce pot face mai bine?”

Fii autentic. — Nu copia un stil de lider, ci dezvoltd-I| pe
al tdu.

Zambeste si crede in tine! - Increderea inspird
incredere.
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10.5. Cum poti exersa leadershipul

Trebuie sd tinem cont cd leadershipul se formeozé*
treptat, prin experienta.

Preia un rol mic de coordonare: intr-un proiect de grup
sau activitate extracurriculara.

Initiaza o idee: propune un eveniment, o campanie sau
O actiune de voluntariat.

Observa alti lideri: noteazd ce comportamente fii fac
eficienti.

Tine un jurnal de leadership: dupd fiecare activitate,
scrie 3 lucruri care au mers bine si 1de imbundtdtit.
Citeste si informeaza-te: articole, podcasturi, biografii
de lideri (Mandela, Malala, Steve Jobs, Greta
Thunberg).

Concluzie

Leadershipul este o cdldtorie personald, nu o
destinatie. Nu existd un singur tip de lider perfect.
Important este sd inveti continuu, sa fii autentic si s&
te concentrezi pe binele comun. Indiferent despre ce
context vorbim, in scoald, in viatd sau in carierd, liderii
sunt cei care aduc energie, claritate si sperantd.

~Cel mai bun lider este cel care transforma potentialul
echipei in realitate.” — Peter Drucker
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